
教學平台

－學生版－

快速上手



為什麼要用教學平台上課？



課前 上課時 課後

提問 Question
精讀 Read  
背誦 Recite  
複習 Review

用教學平台上課你可以在...

訂課完成，就能登入教
學平台先預習上課的教
材，把有疑問或不懂的
地方打入筆記中。

老師在上課前5分鐘會
針對你的筆記和提問，
解答你的疑惑，當上一
堂有作業時，也會同時

批改。

隨時能登入教學平台下
載教材，和上課做的筆
記或檔案來複習。

學外語，預習、上課、複習一站完成！



建議在課前15分鐘登入，來測試麥克風、視訊以及連線問題

開始囉！
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設備測試

1. 進入學員後台點擊此按鈕開始測試

注意：
1.一旦進入教學平台，請不要再切換網路設定
如果要切換網路設定，請務必先關閉瀏覽器，並在重啟瀏覽器後，登入教學平台
2.為確保教學平台正常運作，請避免設備拔插或多次開關視訊
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請確認您的耳機、麥克風、視訊已插入電腦中的正確插孔，並確認沒有設定靜音後，點選下一步。
Please make sure your headset, microphone, and webcam are connected to your computer and are not 
muted. Then, click "Next Step."

Video



2. 播音測試 3. 喇叭測試
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4. 麥克風測試

點選 : 是Yes 就結束設備測試

否No 會切換到下面畫面



設備要求
請先檢查自己的電腦設備是否符合教學平台需求，以利上課過程順暢 ~
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注意：
請直接點選瀏覽器標誌進入
勿使用IE來開啟Google
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Teaching Platform Teaching Platform

Teaching Platform

1.1 進入課堂

登入學員後台進入1 2 點擊訊息提醒進入

※須特別注意預設瀏覽器是否支援



1.2 進入上課畫面
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←點擊「允許」存取
麥克風、視訊彈跳訊息
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2. 功能說明-首頁
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首頁



1

2.1 功能說明-教材

音檔：教材若有音檔，老師會播放MP3

MP3列表：點擊可看到目前所使用的音檔列表

影片：教材中若有影片檔，老師會播放
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2
2.2 功能說明

客服

上課期間需要協助，可點擊此
按鈕，按下後將會看到客服進
入即時訊息(Live Chat)

計時器

開始上課後，老師會按下計時器

訊號燈

設定

綠色表示與老師連線沒問題；
紅色表示連線不穩或斷線

可自行設定：視訊、上課紀錄、即時
訊息設定
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2.3 功能說明-視訊

開啟或關閉視訊
9

可調整喇叭、麥克風音量

可展開或
收合視訊面板

老師畫面 學生畫面

※學生須注意自己的視訊
鏡頭有無開啟



2.4 功能說明-迷你授課紀錄
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迷你授課紀錄

可展開或收合
迷你授課紀錄

可於課後查看上課紀錄
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可自行輸入課堂筆記

每次編輯後須按
Save才會儲存

老師授課紀錄和學員筆
記皆有上下頁切換鈕
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2.5 功能說明-即時訊息

即時訊息

課堂中若有問題，學員可以點擊
客服圖示邀請客服人員(以文字
模式)進入對話

點擊可展開或收合
即時訊息面板

當有人離開或進入課堂
會自動跳出提示訊息
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3. 功能說明-授課紀錄
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授課紀錄



3.1 功能說明-授課紀錄

老師會將課程重點記錄於此

老師在教學白版上面的補充說明、
畫面註記以及錄音檔都會在課後自
動轉存
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老師如果針對這堂課有
提供補充檔案或連結，
也會在此顯示



3.2 功能說明-授課紀錄

學生可在此記錄課堂筆記
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3.3 授課紀錄-教材查詢

拉動捲軸可查看更多教材
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使用過的教材清單

可查看目前使用的教材

查看更多教材



於授課記錄上傳的檔案及筆記
將會同步更新至學員中心的「學習記錄」中

步驟一：登入學員中心

步驟二：點選學習記錄

16※注意：在學員中心的學習紀錄所做的變更，並不會回寫到教學平台的Student Record學員筆記。



4. 功能說明-線上字典
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線上字典

提供3個線上字典方便學習使用

學生使用線上字典時，老師端並不會顯示



如何上傳教材或檔案？
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點擊上傳區

上傳區
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詳閱使用規範
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上傳檔案前，請先詳閱使用條款與規範
，並勾選同意
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1. 點擊 Uploaded files 上傳檔案
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! 檔案格式：JPG, PNG, MP3, MP4
檔案大小：10 MB (總容量100 MB)
可一次上傳多個檔案

上傳檔案

3

4

2. Create Folder 建立資料夾

3. 點擊資料夾按下Upload

4. 可同時上傳多個檔案



1

1. 選擇檔案
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下載教材

2

3

2. 點擊Load下載教材

3. 按下YES，教材就會出現在教學板



上傳網址
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2 3
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1. 點擊URL
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2. Create Folder建立資料夾

3. 選擇資料夾按下Upload

4. 輸入標題和網址，按下Sumit提交



檔案分享

1. 選擇檔案
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2. 按下共享鈕

3. 輸入老師的使用者ID
並留下訊息，就可與老師分享檔案或連結



6.1 注意事項－顧問洽談板

在上試讀課和體驗課時，系統會跳出訊息提醒學員顧問已進入教室

注意:

1. 老師上課時，顧問無法啟用麥克風，只能旁聽
2. 顧問只會看到進入教室後的訊息留言，有需要時，也會加入訊息留言

教師一打下課卡，顧問立即進入洽談板幫學員介紹課程
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6.2 注意事項－FAQ

使用平台遇到異常，如何處理？

如何連繫HiTutor 工作人員？

如遇到無法進入教室／平台異常／網路連線不穩／緊急教材問題
請使用訊息平台（可於學員中心右下角視窗找到或下載 HiTutor APP）連繫客服
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1. 連線不穩 (如: 出現老師／學生多次進出教室的系統訊息 or 畫面一直轉圈)

2. 學生看不到教材 or 無法聽到聲音:
請聯繫客服

步驟一: 關閉不必要的應用程式／瀏覽器頁簽，確保沒有與他人共享頻寬 注意: 需等待幾秒，勿多次點擊

步驟二: 學員或老師一方關閉視訊



怎麼找之前上課的教材和筆記？

預習時遇到不懂的單字該怎麼辦？

平台內提供3個英文字典網站以供查詢單字。
詳情請見P. 18

點擊「授課記錄」就可找到曾經上過的教材，和老師畫的重點，以及自己做的筆記。
詳情請見P. 12
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可以上傳自己準備的教材給老師嗎？

點選「上傳區」上傳檔案，並與老師分享，老師在上課時就會為你解答囉！
詳情請見P. 21



如有使用問題請洽顧問或客服！


